Regulamin i Zasady Korzystania
Aby zabawa byla w pelni bezpieczna, kazdego uczestnika obowigzuja ponizsze zasady:

1. Wiek uczestnikéw: Atrakcja przeznaczona jest dla kazdej osoby bez wzgledu na wiek. Osoby
niepelnoletnie mogg wzia¢ udziat wylacznie za pisemng zgoda prawnego opiekuna lub w jego
obecnosci.

2.. Obowigzki uczestnika przed rozpoczeciem korzystania z pokoju DEMOLKA POZNAN:

a) podpisanie oswiadczenia o braku przeciwwskazan zdrowotnych, zapoznaniu si¢ z zasadami

bezpieczenstwa, akceptacje regulaminu 1 przyjeciu odpowiedzialnosci za ewentualne szkody,
b) zapoznanie si¢ z instrukcjg bezpieczenstwa,
¢) przejscie szkolenia z obstugi sprzetu,

d) zatozenie kompletnego sprzetu ochronnego.
kombinezon ochronny (zapewnia Uslugodawca)
- kask z przylbica (zapewnia Ustugodawca)
- rekawice ochronne (zapewnia Ustugodawca)

- petne obuwie (zapewnia osoba korzystajaca z pokoju DEMOLKA POZNAN)

3. Podczas przebywania w pokoju demolki nalezy mie¢ na sobie pelne wyposazenie ochronne
zapewnione przez organizatora (kombinezon, rekawice, przytbice).

4. Wiasne obuwie: Warunkiem koniecznym do wejscia jest posiadanie wlasnego, pelnego obuwia
sportowego lub trekkingowego z twardg podeszwa (catkowity zakaz wstgpu w sandatach, szpilkach
czy klapkach).

5 Zdrowie i kondycja: Atrakcja wigze si¢ z duzym wysitkiem fizycznym. Z zabawy nie powinny
korzysta¢ osoby z powaznymi schorzeniami kregostupa, uktadu krazenia, kobiety w cigzy, osoby
chore na epilepsje, posiadajace inne stany chorobowe mogace stanowi¢ zagrozenie oraz 0soby w

trakcie rekonwalescencji po urazach.



6. Bezpieczenstwo w grupie: W przypadku pakietow dla dwojga lub grup, uczestnicy musza
zachowac bezpieczng odleglos¢ od siebie podczas zamachiwania si¢ narzgdziami. Zabrania si¢
zdejmowania sprzetu ochronnego podczas sesji.

Zakazane jest rzucanie przedmiotami w stron¢ innych osob oraz uderzenia narzgdziami i
udostgpnionym sprzg¢tem.

7. Obowiazuje zakaz wnoszenia wlasnego sprzetu(np nozy lub innych ostrych narzedzi).

8. Niedozwolone jest zachowanie agresywne wobec personelu lub innych uczestnikéw oraz
rzucanie sprzgtem w kamerg, niszczenie gniazd elektrycznych, zamontowanego o$wietlenia;
uderzanie i niszczenie grzejnika, zaworéw; usuwania krat z okien i niszczenia drzwi wejsciowych.
9. Zakazane jest przebywanie pod wptywem alkoholu, srodkow odurzajacych lub innych substancji
psychotropowych.

10. Personel uprawniony jest do

a) weryfikacja stanu trzezwosci uczestnikow,

b) przerwanie sesji w przypadku naruszenia zasad,

¢) odmowa §wiadczenia ustugi osobom nie stosujagcym si¢ do regulaminu.

11. Regulamin jest dostgpny na stronie internetowej www.partyhousepoznan.pl oraz w lokalu

Ustugodawcy w formie pisemne;.

12. Obiekt jest monitorowany dla bezpieczenstwa uczestnikow. Nagrania sg przechowywane

zgodnie z przepisami RODO.

13. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za:

a) szkody wynikajace z nieprzestrzegania regulaminu,

b) szkody wynikajace z nieprzestrzegania instrukcji personelu,

¢) uszkodzenie lub zabrudzenie odziezy wlasnej uczestnika,

d) zagubione lub pozostawione rzeczy osobiste uczestnika,

e) szkody wynikajace z zatajenia przeciwwskazan zdrowotnych.



14. Odpowiedzialno$¢ Uczestnika:

1. przestrzeganie zasad bezpieczenstwa,

2. pokrycie kosztow szkdd wyrzadzonych umyslnie w terminie do 24 h od zaistniatej sytuacji
lub w innym terminie wyznaczonym przez Ustugodawce.
Zniszczenie wyposazenia nieprzeznaczonego do demolki - petny koszt naprawy/wymiany.
Uszkodzenie sprzetu ochronnego - wedtug cennika
Zgubienie kluczyka do szafki - optata 100 PLN.

3. stosowanie si¢ do polecen personelu.

15. Wszelkie spory bedg rozstrzygane polubownie, a w przypadku braku porozumienia przez sad

wlasciwy dla siedziby Ustlugodawcy.

16. Reklamacje nalezy sktada¢ w formie pisemnej na adres email: pocoloco.fun@gmail.com
Termin rozpatrzenia - 14 dni roboczych

Wymagane elementy reklamacji:

- Dane kontaktowe

- Numer rezerwacji

- Opis sytuacji

- Oczekiwany sposob rozwigzania

17. Korzystanie z ustug DEMOLKA Poznan oznacza akceptacje¢ niniejszego Regulaminu w

calo$ci, bez zadnych zastrzezen.
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